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So fi nden Sie uns:

Mit dem PKW: Das Parkhaus fi nden Sie direkt vor
dem Klinikum, inkl. Strom-Tankstelle. Mit dem Bus: 
Die Linien 2a und 2b bringen Sie von der Innen-
stadt bzw. vom Bahnhof direkt zum Klinikum. Mit 
dem Zug: Vom ICE-Bahnhof Bad Hersfeld ist das
Klinikum 1000 Meter entfernt. Vom Bahnhofsvor-
platz aus erreichen Sie uns mit dem Bus, dem Taxi 
oder zu Fuß.

Telefonische Erreichbarkeit

Sekretariat Sonja Werner
Telefon 06621-88 1571

Station Nord 5
Telefon 06621-88 1611

Pfl egerische Leitung Tammy Vollmer
Telefon 06621-88 921554

Bereichsleitung Anna Nicole-Röhler
Telefon 06621-88 921060

Für Ihre Angehörigen steht werktäglich zwischen 
14:30 und 15:30 Uhr unser ärztliches Team für 
telefonische Auskünfte zur Verfügung:
Telefon 06621-88 921558

Sprechstunden

Sprechstunden nach Terminvereinbarung

Privatsprechstunde
Mittwoch 13:00 Uhr–15:00 Uhr
Freitag 08:30 Uhr–12:30 Uhr
nach Terminvergabe unter
06621-88 1571 oder 1570

Kindertraumatologische Sprechstunde
Mittwoch 8:30 Uhr–12:30 Uhr
nach Terminvergabe unter
06621-88 1570 oder 1571

BG Sprechstunde (Arbeitsunfälle)
Montag 8:30 Uhr–13:30 Uhr
Donnerstag 8:30 Uhr–13:30 Uhr
nach Terminvergabe unter
06621-88 1570 oder 1551

Notfälle über die Zentrale Notaufnahme 
(ZNA): 7 Tage die Woche, 24 Std. täglich



Tagesablauf auf unserer Station

ca. 6:30 Uhr

werden Sie vom Pfl egepersonal geweckt und bekom-
men anschließend Puls, Temperatur und bei Bedarf 
Blutdruck und Blutzucker gemessen. Danach haben Sie 
ausreichend Zeit für die Körperpfl ege. Wenn Sie dabei 
Hilfe benötigen, unterstützen wir Sie gerne.

7:00 Uhr

beginnt die ärztliche Visite, bitte halten Sie sich zu die-
sem Zeitpunkt in Ihrem Zimmer auf. An Wochenenden 
und Feiertagen kann es zu Verschiebungen kommen, 
wir bitten um Verständnis.

Mittwochs um 8:00 Uhr

fi ndet eine Chefarztvisite mit PD Dr. Ralf Kraus statt, 
bitte halten Sie sich dazu in Ihrem Zimmer auf.

ca. 8:00 Uhr

wird das Frühstück serviert.

zwischen 8:00 und 12:00 Uhr

stehen Ihnen unsere Physiotherapeuten zur Verfügung, 
sofern für Sie Krankengymnastik verordnet wurde.

ca. 10:00 Uhr

Entlassung: Bitte denken Sie an die Patientenbefra-
gung und geben uns eine Rückmeldung über Ihren Auf-
enthalt bei uns.

ca. 12:00 Uhr

wird das Mittagessen serviert.

ca. 17:00 Uhr

wird das Abendessen serviert.

Weitere Infos

Vormittags und nachmittags 

fi nden Untersuchungen und Behandlungen statt.

Ihre Essenswünsche

können Sie während der Wochentage mit der Service-
assistenz besprechen.

Ihr ärztliches Team

Chefarzt PD Dr. med. Ralf Kraus
Leitender Oberarzt Andrey Shustikov
Oberärztin Dr. med. Sophia Schmücker
Oberarzt Dr. med. Rüdiger Mascher
Oberärztin Dr. med. Nathalie Növermann

Ihr Pfl egeteam

Pfl egerische Leitung Tammy Vollmer

Internet

Infos im Internet: www.klinikum-hef.de
> Kliniken & Zentren
> Unfallchirurgie und Orthopädie

E-Mail 

unfallchirurgie@klinikum-hef.de

  PD Dr. med. Ralf Kraus

  Chefarzt

Liebe Patientinnen und Patienten,

im Namen des gesamten Teams der Klinik für Unfall-
chiurgie und Orthopädie möchten wir Sie ganz herzlich 
begrüßen und wünschen Ihnen trotz Ihrer Verletzung 
oder Erkrankung einen angenehmen Aufenthalt.

Um einen reibungslosen Ablauf für Sie zu ermögli-
chen, möchten wir Sie mit der täglichen Routine auf
unserer Station vertraut machen.

Für Fragen stehen wir Ihnen gern zur Verfügung.
Wir wünschen Ihnen eine schnelle Genesung!

Das Team der Klinik für 
Unfallchirurgie und Orthopädie

Klinik für 
Unfallchirurgie und Orthopädie


